
การกำหนดแผนกลยุทธ/ สำนักหอสมุดกลาง ประจำป9 2567-2570 
                                                                                                                                                                               รับผิดชอบและติดตามโดย คณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร? (SMO)  
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1st Strategic Goal _ Knowledge Sharing Centre 
ศูนย-รวมทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการศึกษาและวิจัย คลังปEญญา คลังขHอมูล คลังสะสม และองค-ความรูHที่มีความสำคัญของมหาวิทยาลัย และความสำคัญระดับชาติ เพื่อสนับสนุนการศึกษา การวิจัย และการเรียนรูH เพื่อประโยชน-ทั้งผูHใชHภายในและสังคมภายนอก 

S1.1 การบริหารจัดการ

ทรัพยากรสารสนเทศ และ
องค-ความรูHอยYางเปZนระบบ 

 

1.1.1 การจัดหาทรัพยากร

สารสนเทศ เพียงพอ และตรง
ตามความตHองการของผูHใชHแตY

ละคณะวิชาภายใตHกรอบ
งบประมาณที่ไดHรับ 

ทั้งในรูปแบบดิจิทัล  
และตัวเลYม  

ผYาน/ไมYผYาน 

ตามมาตรฐานหHองสมุดสถาบัน 
อุดมศึกษา พ.ศ. 2544 

ผYาน ผYาน ผYาน ผYาน จำนวนทรัพยากร Baseline 

 ü 

- ระดับความพึงพอใจในดHานการจัดหาทรัพยากรฯ > 4.3 

- คYาเปeาหมายตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการประจำปgงบประมาณ 2567 
ยุทธศาสตร-ที่ 1 ขHอ 3 (คะแนนความพึงพอใจตYอหHองสมุดดิจิทัล

ทันสมัยและเพียงพอ > 4.3) 
- มาตรฐานห(องสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 
- ทรัพยากรสารสนเทศท้ังหมดรวมท้ังโสตทัศนูปกรณE ของ
สำนักหอสมุดกลาง 
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/f82feb04

-3d5b-4d2c-b987-ef0df6be35f0 
 = 596,141 รายการ  

เฉพาะทรัพยากรประเภทตัวเลYม ไดHแกY หนังสือ วารสาร 
หนังสือพิมพ- รวมทั้งสิ้น = 430,000 เลYม  
 

มีทรัพยากรฯ ประเภทหนังสือ
เพียงพอสำหรับนักศึกษา  

15 เลYม / คน 
(ปEจจุบันมนี.ศ. 28,742 คน) 

≥ 20 / 1 

มีทรัพยากรฯ ประเภทหนังสือ
เพียงพอสำหรับคณาจารย-   

100 เลYม / คน 
(ปEจจุบันมี 1,127 คน)  

≥ 528 / 1 

มีทรัพยากร (หนังสือ) 

≤ รHอยละ 50  
ของทรัพยากรฯ ทั้งหมด  

(ปEจจุบันมี > 430,000 เลYม) 

215,500 

1.1.2 สถิติการเขHาถึงคลัง

ปEญญาของมหาวิทยาลัย
ศิลปากรที่เพิ่มขึ้น 

รHอยละการเขHาถึงคลังปEญญาของ

มหาวิทยาลัยศิลปากรที่เพิ่มขึ้น
จาก baseline ตYอปg1 

> 5 
(1,890,000 
ครั้ง/ป) 

 

> 5 
(1,890,000 
ครั้ง/ป) 

 

> 7.5 
(1,935,00
0 ครั้ง/ป) 

 

> 10 
(1,980,000 
ครั้ง/ป) 

 

1,800,000 ครั้ง/ปg 

 
 

ü  

- ค6าเป9าหมายตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการประจำปGงบประมาณ 
2567 ยุทธศาสตรRที่ 1 ขVอ 2 (รVอยละของการเขVาถึงเพิ่มขึ้น 
5%)  
- คYาเฉลี่ย ของ Baseline การเขHาถึงคลังปEญญาคำนวณ มาจาก 
คYาเฉลี่ยการเขHาถึง 2 ปg ยHอนหลัง ((64):1,574,015 +

(65):2,060,776 = 1,817,396 ประมาณ 1,800,000) ครั้ง/ตYอปg 
- คYาเฉลี่ยของ Baseline จำนวนระเบียนฯ คำนวณมาจากขHอมูล

นักศึกษา ป. โท-เอก ที่จบการศึกษา ((64): จำนวน 607 คน, 
(65): จำนวน 625 คน) 

จำนวนระเบียน 
ที่นำเขHาสูYคลังปEญญาของ

มหาวิทยาลัยศิลปากร  
(ระเบียน/ปg)  

> 600 > 600 > 600 > 600 600 ระเบียน/ปg 

 ü 

หมายเหต ุ    1 รอยละที่เพิ่มขึ้นจาก Baseline ตอป หมายถึง รอยละที่คำนวณจากการใช้ตัวเลขในช่อง Baseline เปนฐานในการคำนวณทุกป (Baseline คงที่) 
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 3.2.3 การพัฒนาการบริการ
เพื่อรองรับความเปZนนานาชาติ

ของมหาวิทยาลัยศิลปากร 
และกลุYมผูHใชHตYางชาต ิ 

(International Service) 

จำนวนโครงการ/กิจกรรม ในการ
พัฒนาการบริการเพื่อรองรับ
ความเปZนนานาชาติของ มศก. 
และกลุYมผูHใชHตYางชาต ิ
(โครงการ / กิจกรรม) 

2 2 3 3 N/A 
เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü 

- ค6าเป9าหมายตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการประจำปGงบประมาณ 
2567 ยุทธศาสตรRที่ 1 ขVอ 1 (พื้นที่นานาชาต ิOnline/On-
site 1 พื้นที)่  
- การใหHบริการ SULibrary Guide แตYละวิทยาเขต 

 

3.2.4 ภาพรวมของความพึง

พอใจที่มีตYอการใชHงาน 
International corner 

ระดับความพึงพอใจที่มีตYอการใชH

งาน International corner 
(ระดับความพึงพอใจ) 

> 4.3 > 4.3 > 4.3 > 4.3 > 3.5 

ü  

 

4th Strategic Goal _ Sustainable Library 
การพัฒนาองค-กรและพื้นที่เรียนรูHสูYความยั่งยืน (ผYานการรับรองคุณภาพ Green Library ภายในปg 2569) 
S4.1 การพัฒนาบุคลากรใหH

มีความรูHความสามารถ 
(Reskill / Upskill) ใน

กระบวนการทำงานตาม
พันธกิจ 

4.1.1 จำนวนโครงการ/

หลักสูตรที่สำนักฯ จัดทำหรือ
จัดหาเพื่อสนับสนุนการ 

Reskill Upskill / Multiple 
skill ใหHแกYบุคลากร 

จำนวนโครงการ/หลักสูตรที่

จัดทำหรือจัดหาเพื่อ Reskill 
Upskill/ Multiple skill ใหHแกY 

บุคลการจาก Baseline 
(เรื่อง / ปg) 

> 6 > 7 > 8 > 9 > 5 เรื่อง 

 ü 

- Baseline คำนวณมาจากการหาคYาเฉลี่ย จำนวนโครงการ/

หลักสูตรที่สำนักหอสมุดจัดทำ หรือจัดหา เพื่อ Reskill / Upskill 
ยHอนหลัง 2 ปg ((65): 5 เรื่อง, (66): 5 เรื่อง = 5 เรื่อง) 

4.1.2 กระบวนการพัฒนาที่
สอดคลHองกับแผนพัฒนา

บุคลากร 

รHอยละของบุคลากรสำนัก
หอสมุดกลางที่ไดHรับการพัฒนา

ศักยภาพ Reskill Upskill/ 
Multiple skill  ในกระบวนการ

ทำงานตามพันธกิจ (รHอยละ) 

85 90 95 100 > 80  ü - ค6าเป9าหมายตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการประจำปGงบประมาณ 
2567 ยุทธศาสตรRที่ 3 ขVอ 5 (พัฒนาทักษะภาษาต6างประเทศ 
20%) 

4.1.3 จำนวนเพิ่มขึ้นของ

ชิ้นงานที่ไดHใชHประโยชน-จาก
องค-ความรูHจากการ Reskill 

Upskill/ Multiple skill 

จำนวนเรื่องขององค-ความรูHที่

สกัด /นำเสนอผYานกระบวนการ 
การจัดการองค-ความรูH (KM) เพื่อ

ปรับปรุงกระบวนการทำงานตาม
พันธกิจหรือจากการ Reskill 

Upskill/ Multiple skill มา
เผยแพรYเพื่อเปZนองค-ความรูHใน

การเรียนรูHรYวมกัน  

> 4 > 4 > 4 > 4 N/A 

เริ่มปg 67 (NEW) 
ü  - Baseline คำนวณมาจากการหาคYาเฉลี่ย จำนวนบุคลากรที่นำ

ความรูHจากการ Reskill / Upskill มาปรับใชHในการพัฒนางาน
ประจำ 

- ((65): 62 รายการ, (66): 84 รายการ คYาเฉลี่ย = 73 รายการ) 
- ใหHบุคลากรมีเวลาในการอบรม 1 ปg เพื่อนำไปปรับใชHในปgถัดไป 

- บุคลากร 1 คน อาจนำความรูHไปใชH > 1 รายการ 

Chaowat Kittitornkul
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 4.1.4 ความพึงพอใจของผูHเขHา
อบรม ในโครงการ / หลักสูตร

ที่มีการพัฒนาทักษะ Reskill 
Upskill/ Multiple skill 

ระดับความพึงพอใจของผูHเขHา
อบรม ในโครงการ / หลักสูตรที่มี

การพัฒนาทักษะ Reskill  
Upskill / Multiple skill 

(ระดับความพึงพอใจ) 

> 4.3 > 4.3 > 4.3 > 4.3 > 3.5 ü   

S4.2 การสรHางความรYวมมือ

กับหนYวยงานที่เกี่ยวขHองกับ
การอนุรักษ-พลังงานและ

สิ่งแวดลHอม 

4.2.1 การสรHางความรYวมมือใน

การดำเนินงานและจัดกิจกรรม
หHองสมุดสีเขียวกับหนYวยงาน

ภายในและองค-กรภายนอก 
 

จำนวนโครงการความรYวมมือใน

การดำเนินงานและจัดกิจกรรม
หHองสมุดสีเขียวกับหนYวยงาน

ภายในและองค-กรภายนอก  
(นับตYอเนื่อง) 

(โครงการ) 

1 2 3 4 N/A 

เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü - รHอยละของการบรรลุผลตามวัตถุประสงค-ของแตYละโครงการ > 

80 
- เปeาหมาย 4 โครงการ 

S4.3 การปลูกฝEงจิตสำนึก

เรื่องการอนุรักษ-พลังงาน
และสิ่งแวดลHอมใหHเปZนสYวน

หนึ่งของชีวิตประจำวันของ
บุคลากร และผูHใชHหHองสมุด 

4.3.1 กระบวนการสรHางความ

เขHาใจในการพัฒนาที่ยั่งยืนมิติ
ตYางๆ (Sustainable 

Development) 

รHอยละความสำเร็จตามแผนใน

กระบวนการสรHางความเขHาใจใน
การพัฒนาที่ยั่งยืนมิติตYาง ๆ 

(Sustainable Development) 
(รHอยละ) 

30% 60% 90% 100% N/A 

เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü  

จำนวนกิจกรรมสYงเสริมการ
เรียนรูHในกระบวนการสรHางความ

เขHาใจในการพัฒนาที่ยั่งยืนมิติ
ตYาง ๆ 

(Sustainable Development) 
(กิจกรรม) 

2 2 2 2 N/A 
เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü - สำรวจการรับรูHและการเขHาใจเรื่อง Green Library 

S4.4 การบริหารจัดการ
ทรัพยากรใหHมีประสิทธิภาพ

และเปZนมิตรกับสิ่งแวดลHอม 

4.4.1 การกำหนดมาตรการ
การใชHน้ำ ไฟฟeา และเชื้อเพลิง

ใหHมีประสิทธิภาพและสรHาง
ความตระหนักในการประหยัด

ทรัพยากรดังกลYาว 
 

รHอยละความสำเร็จตามแผนใน
การกำหนดมาตรการการใชHน้ำ  

ไฟฟeา และเชื้อเพลิง 
ใหHมีประสิทธิภาพและสรHางความ

ตระหนักในการประหยัด
ทรัพยากร 

(รHอยละ) 

30% 60% 90% 100% N/A 
เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü - สำนักงาน สำนักหอสมุดกลางทำแบบฟอร-มที่เปZนมาตรฐาน
เดียวกันในการเก็บขHอมูล เชYน การใชHน้ำ ไฟฟeา และเชื้อเพลิง เปZน

ตHน 

Chaowat Kittitornkul
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 4.4.2 การกำหนดมาตรการ
การใชHทรัพยากรสำนักงาน ที่

เปZนมิตรตYอสิ่งแวดลHอมใน
กระบวนการทำงาน 
 

รHอยละความสำเร็จตามแผนใน
การกำหนดมาตรการการใชH

ทรัพยากรสำนักงานที่เปZนมิตรตYอ
สิ่งแวดลHอมในกระบวนการ

ทำงาน 
(รHอยละ) 

30% 60% 90% 100% N/A 
เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü  

4.4.3 การกำหนดมาตรการใน
การจัดการขยะใหHเปZนไปตาม

หลักวิชาการ 
 

รHอยละความสำเร็จตามแผนใน
การกำหนดมาตรการในการ

จัดการขยะใหHเปZนไปตามหลัก
วิชาการ 

(รHอยละ) 

30% 60% 90% 100% N/A 
เริ่มปg 67 (NEW) 

 ü  

หมายเหตุ     ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธที่ 4.1.1 - 4.1.4 ครอบคลุม Sustainable Library ในมิติของการพัฒนาบุคลากรสูความยั่งยืน (หมวด 5 ในเกณฑ EdPEx) 
                 ตัวชี้วัดของแผนกลยุทธ- ที่ 4.1.3  

- อาจเปZนองค-ความรูHที่เกิดจากการ Reskill Upskill Multiple skill ซึ่งอาจเปZนเรื่องที่เกี่ยวขHองกับ IDP หรือไมYก็ไดH 

- อาจเปZนองค-ความรูH ที่สกัดจากองค-ความรูHจากทีมฝüายหอสมุด หรือ ทีมกลุYมงานก็ไดH 

                 ตัวชี้วัดของกลยุทธที่ S4.2 - S4.4 ครอบคลุม Sustainable Library ในมิติของการพัฒนาองค์กรและพื้นที่การเรียนรูสูความยั่งยืน เปนสวนหนึ่งของนโยบายการบริหารงานตามเกณฑการพัฒนาหองสมุดสีเขียวของสมาคมหองสมุดแหงประเทศไทยฯ 
                 มีจุดประสงค์เปนแหลงเรียนรูที่เปนมิตรกับผูใช้และสิ่งแวดลอม (หมวด 1.1 ค ตามเกณฑ EdPEx) โดยมีเปาหมายในการผานการรับรองคุณภาพ Green Library ภายในป 2569  
                 สวนตัวชี้วัดยอยเชิงคุณภาพ (ประสิทธิภาพ) จะปรากฏอยูใน Action Plan สำนักหอสมุดกลางจะรายงานใหสำนักงานสภามหาวิทยาลัยศิลปากร และทีมผูบริหารมหาวิทยาลัยทราบผลลัพธของภาพรวมเชิงคุณภาพตอไปในภายหลงั 
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