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(1) การจัดการและการใหบริการ ทรัพยากรสารสนเทศ ดานทรัพยากร และส่ิงแวดลอม            (2) การ
สงเสริมการเรียนรูเร่ือง ทรัพยากร ส่ิงแวดลอม และกาซ เรือนกระจก 
(3) การจัดกิจกรรมหองสมุดสีเขียว รวมกับเครือขายความรวมมือ 
(4) ความพึงพอใจของผูรับบริการ หองสมุดสีเขียว

1. สํารวจ วิเคราะห ทบทวนสภาพโครงสรางอาคาร ปญหาดานพลังงานและส่ิงแวดลอม      
2.จัดทําแผนงานเพ่ือกําหนดเปาหมายและตัวช้ีวัด ตามเกณฑหองสมุดสีเขียว พรอมการลงนามอนุมัติจาก
ผูบริหาร ทําเปนแผนงานประจําและกําหนดเปนภาระงานของบุคลากรที่ตองไดรับการประเมิน       
3. มีการประชุมเพ่ือติดตามการดําเนินงาน และทบทวนนโยบายหองสมุดสีเขียว (จัดเก็บขอเสนอแนะ 
แนวคิดของผูบริหารตอการพัฒนาหองสมุดสีเขียว                                      
4. ต้ังคณะกรรมการตรวจ ประเมินภายใน มีความรูและประสบการณเร่ืองหองสมุดสีเขียว)
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คณะทํางานเกณฑ GL หมวด 1

หมวดท่ี 2 การส่ือสารและสรางจิตสํานึก

(1) ระบุหลักสูตรและความถ่ีการอบรมลงในแผนการฝกอบรม โดยหลักสูตรครอบคลุมเนื้อหามีรายละเอียด
อยางนอย ดังนี้
- ความสําคัญของหองสมุดสีเขียว
- การบริหารจัดการหองสมุดสีเขียวและการลดปริมาณการปลอยกาซเรือนกระจก
- การใหบริการที่มีคุณภาพและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม- การจัดหาและการใหบริการทรัพยากรสารสนเทศที่
เก่ียวของกับทรัพยากรและส่ิงแวดลอม

1. จัดทําแผนการฝกอบรมประจําป

P

1. สุมาลี วาทีหวาน

(2) ดําเนินการฝกอบรมตามแผนการฝกอบรมในขอ (1) โดยผูรับการอบรมจะตองมากกวารอยละ 80 ของ
กลุมเปาหมายในแตละหลักสูตร
(3) ประเมินผลการฝกอบรม เชน ขอสอบ หรือการประเมินขณะปฏิบัติงาน เปนตน

(4) จัดทําประวัติการอบรมของบุคลากร

(1) ผูรับผิดชอบในการอบรมจะตองมีความรูในเนื้อหาการอบรม

(2) ผูรับผิดชอบในการอบรมจะตองมีหลักฐานแสดงความสามารถ เชน ประวัติ หรือประสบการณที่เก่ียวของ

แผนดําเนินการมาตรฐานหองสมุดสีเขียว 
หอสมุดวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร

แผนการดําเนินงาน

1. นางสาวสุมาลี วาทีหวาน 

P

 1 จัดทํา/ ขอเอกสารประวัติวิทยากร 4 คะแนน = มี
การดําเนินการ
ครบ 2 ขอ 
และมีความ
สมบูรณ
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2.1.2 กําหนดผูรับผิดชอบดานการอบรมแตละหลักสูตรมีความเหมาะสม

2.1.1 กําหนดแผนการฝกอบรม ดําเนินการอบรม การประเมินผล และบันทึกประวัติการฝกอบรม

ผูรับผิดชอบ

1. จัดทําประวัติการฝกอบรมของบุคลากร                                                            (การลงทะเบียน
เขารวม, ผลการประเมินการอบรม)

ระยะเวลา รายไตรมาสเกณฑการประเมิน
เปาหมาย

P P P

2.1 การอบรมใหความรูและประเมินความเขาใจ

หมวดท่ี 1 การกําหนดนโยบาย การวางแผนการดําเนินงานและการปรับปรุงอยางตอเนื่อง

บุคลากรผาน
การทดสอบ
ความรู มากกวา
รอยละ 50

รอยละของ  
บุคลากรที่เขา
รวม มากกวา
รอยละ 80

1. สุมาลี วาทีหวาน

แผนการดําเนินงาน



(1) กําหนดหัวขอและความถ่ีการส่ือสารอยางนอย ดังนี้*
1. นโยบายหองสมุดสีเขียวและสํานักงานสีเขียว - ทุกคร้ังที่มีการเปล่ียนแปลง
2. ทรัพยากรสารสนเทศดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอมและเร่ืองที่เก่ียวของ - ทุกคร้ังที่มีการเปล่ียนแปลง
3. ความรูดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอมและเร่ืองที่เก่ียวของ - ทุกคร้ังที่มีการเปล่ียนแปลง
4. กิจกรรมหองสมุดสีเขียว - ทุกคร้ังที่มีการเปล่ียนแปลง
5. กิจกรรมเครือขายความรวมมือ - ทุกคร้ังที่มีการเปล่ียนแปลง

(2) กําหนดชองทางการส่ือสารที่มีประสิทธิภาพ สอดคลองกับหัวขอการส่ือสารและองคกร (ไมจํากัดจํานวน
ชองทาง)*
(3) กําหนดกลุมเปาหมายรับเร่ืองส่ือสาร*
(4) กําหนดผูรับผิดชอบในการส่ือสาร*

 - ส่ือสารเร่ืองนโยบายหองสมุดสีเขียว 
 - ส่ือสารเร่ืองทรัพยากรสารสนเทศดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม 
 - ส่ือสารเร่ืองความรูดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
 - ส่ือสารเร่ืองกิจกรรมหองสมุดสีเขียว
 - ส่ือสารเร่ืองเครือขายความรวมมือ 

(1) มีชองทางเพ่ือรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานหองสมุดสีเขียว เชน ไลน เว็บไซต เฟสบุค อีเมล กลองรับ
ความคิดเห็น และขอเสนอแนะจากการประชุม
(2) มีผูรับผิดชอบในการรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น
(3) มีการแสดงขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานหองสมุดสีเขียว
(4) มีการรายงานผลการปรับปรุงจากขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็น และเสนอตอผูบริหาร

3 คะแนน = มี
การดําเนินการ
ครบ 4 ขอ แต
ขาดความ 
สมบูรณ

2.2 การรณรงคและประชาสัมพันธแกบุคลากร
1. นางสาวสุมาลี วาทีหวาน 
2. นางสาวเพ็ญธิภา ศรีรัตนไพฑูรย

2.2.1 มีการกําหนดผูรับผิดชอบและแนวทางส่ือสารเร่ืองหองสมุดสีเขียว ความเก่ียวของ (4.1.4)
 1. จัดทําแผนการประชาสัมพันธ หัวขอความถ่ี ชองทางการส่ือ ผูรับผิดชอบและกลุมเปาหมาย 2. จัดทํา
ปาย/ขอความ รณรงคใหบุคลากรและผูใชบริการมีสวนรวมในการประหยัดฟา ปดไฟ ถอดปล๊ัก ปดหนา
จอคอมพิวเตอร ปดเคร่ืองปรับอากาศ เม่ือไมใชงาน
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2.2.2 มีการรณรงคส่ือสารและใหความรูตามที่กําหนดในขอ 2.2.1 3 คะแนน = มี
การดําเนินการ
เพียง 4 เร่ือง

1. นางสาวเพ็ญธิภา ศรีรัตนไพฑูรย

บุคลากรมีความ
เขาใจนโยบาย 
และการ
ดําเนินงาน
หองสมุดสีเขียว
 มากกวารอยละ

 75

1. นางสาวสุมาลี วาทีหวาน2.2.3 รอยละความเขาใจนโยบายและการดําเนินงานหองสมุดสีเขียว (สุมอยางนอย 4 คน) โดยจะตอง
สอบถามบุคลากรแตละคนอยางนอยตามขอ 2.2.1 (1)

 - การประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและทบทวนบุคลากรอยูเสมอ
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2.2.4 มีชองทางรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นดานหองสมุดสีเขียว 1. นางสาวสุมาลี วาทีหวาน 
2. นางสาวนราธิป คลายฮวบ - เผยแพรชองทางรับขอเสนอแนะ/ขอคิดเห็นผาน QR ติดต้ังตามจุดตาง ๆ ภายในหอสมุด     - กําหนด

แนวทางการรับขอรองเรียน และแนวทางการแกไข                                       - จัดทําสรุปผลรายงาน
ตอที่ประชุม                                                                  - จัดทํารายงานผลการปรับปรุงจาก
ขอเสนอแนะ / ขอคิดเห็น ตอผูบริหาร
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มีการ
ดําเนินการครบ
 4 ขอ และมี
ความสมบูรณ



หมวดท่ี 3 การจัดการทรัพยากรสารสนเทศและการใหบริการหองสมุดสีเขียว

(1) สํารวจความตองการของผูรับบริการ 
(2) จัดหาทรัพยากรสารสนเทศไดตรงตามความตองการ และสอดคลองกับนโยบายของหองสมุด 
(3) ทรัพยากรสารสนเทศมีความทันสมัย 
(4) ทรัพยากรสารสนเทศมีความหลากหลาย เหมาะสมกับผูรับบริการแตละกลุม 

1. ดําเนินการสํารวจและจัดทําผลการสํารวจความตองการใชทรัพยากรสารสนเทศ            
2. จัดซ้ือ หรือขอรับบริจาค และรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศที่เผยแพรในอินเทอรเน็ตที่สามารถเขาถึงได

1. นางสาวอุไรววรณ จงเจริญ                                                                              
2. นางสาวสุมาลี วาทีหวาน 
3. นางสาวเพ็ญธิภา ศรีรัตนไพฑูรย

3.1.2 ปริมาณทรัพยากรสารสนเทศ ดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม และ เร่ืองที่เก่ียวของ เพ่ิมข้ึนทุกป อยาง
นอย ปละ 100 รายช่ือ

1  จัดทํารายช่ือทรัพยากรสารสนเทศดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอมและเร่ืองที่เก่ียวของทั้งหมด แย
ดตามปที่จัดหา (ประเภท ปพิมพ รายละเอียดบรรณนุกรม (ผูแตง สํานักพิมพ) (ไมนับจํานวนฉบับซ้ํา

มากกวา 100 
รายช่ือ/ป

1. อุไรวรรณ  จงเจริญ

3.1.3 จัดเตรียมทรัพยากรสารสนเทศ ดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอมและ เร่ืองที่เก่ียวของ ใหพรอมใชและ 
สามารถคนคืนไดโดยงาย ดังนี้
        (1) มีการจัดหมวดหมู กําหนดคําสําคัญ และคําศัพทเฉพาะ เพ่ือความ สะดวกในการสืบคน
        (2) ลงรายการบรรณานุกรมและบันทึก ขอมูล หรือจัดทํารายช่ือเพ่ือให สะดวกตอการคนหา
        (3) จัดเตรียมทรัพยากรสารสนเทศให พรอมสําหรับใหบริการ
        (4) ผูรับบริการสามารถสืบคนและเขาถึง ทรัพยากรสารสนเทศไดโดยงาย

1. จัดทํารายการขอมูลจากการประมวลผล หรือแสดงผลการสืบคนผานระบบ หลักฐาน (1) และ (2)      
                                                                                         
2. เตรียมรายช่ือทรัพยากรที่เก่ียวของ และภาพทรัพยากรสารสนเทศที่พรอมใหบริการ        
3. เตรียมระบบการสืบคนเพ่ือใหกรรมการทดลองสืบคน

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

1. นางสาวอุไรววรณ จงเจริญ

3.2.1 สงเสริมการใหบริการและการใช ทรัพยากรสารสนเทศดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอมและเร่ืองที่
เก่ียวของ ดังนี้
        (1) ประชาสัมพันธบริการ และแนะนํา ทรัพยากรสารสนเทศผานชองทาง ตางๆ ถึงผูรับบริการ และ
หนวยงาน เครือขายความรวมมือ
        (2) ตรวจสอบสภาพและจัดการทรัพยากรสารสนเทศใหพรอม บริการอยูเสมอ
        (3) จัดทําสถิติการยืมหรือการใช ประโยชนทรัพยากรสารสนเทศ
        (4) นํานวัตกรรมหรือเทคโนโลยีมา ประยุกตใชเพ่ือสงเสริมการ ใหบริการที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม

1. จัดทํารายงานผลการดําเนินการใหบริการ และจัดทํารายช่ือทรัพยากรที่แนะนํา ชองทาง
ประชาสัมพันธ พรอมภาพประกอบ                                                                
2. รายงานผลการตรวจสอบสภาพทรัพยากรสารสนเทศและความพรอมใช ทั้งในรูปตัวเลมและ
อิเล็กทรอนิกส                                                                                     
3. จัดทํารายสถิติการยืมหรือการใชประโยชน                                                       
4. นําเสนอแนวคิดและการประยุกตใชเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสงเสริม

P P P P

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

1. นางสาวอุไรววรณ จงเจริญ                                                                           
2. นางสาวเพ็ญธิภา ศรีรัตนไพฑูรย (สัมภาษณ ผูรับผิดชอบ)

3.2.2 จัดพ้ืนที่บริการ ใหสอดคลองกับ การเปนหองสมุดสีเขียว ดังนี้
        (1) สะอาด สวยงาม เปนระเบียบ
        (2) ปลอดภัย
        (3) ประหยัดพลังงานและทรัพยากร
        (4) จัดพ้ืนที่บริการโดยสอดแทรกความรู และแนวคิดการใหบริการที่เปนมิตร กับส่ิงแวดลอม

1. จัดทําแผนการจัดการพ้ืนที่บริการ ผลการตรวจวัด และรายงานตรวจสอบพ้ืนที่ประจําวัน เพ่ือให
เปนไปตามขอกําหนด (1) - (4)                                                               
2. จัดทําหลักฐานแสดงผลการดําเนินงาน และภาพประกอบ                                      
3. จัดเก็บผลประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการ

P P P P

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

1. นางสาวอุไรววรณ จงเจริญ  (4)                                                                      
2. นางสาวธิดาภรณ สินสอน (1) - (3)                                                                  
3. นางสาวศรีนวล มังสา   (1) - (3)

3.1 จัดการทรัพยากรสารสนเทศดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม ใหเพียงพอและพรอมใช
3.1.1 จัดหาทรัพยากรสารสนเทศดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอมและเร่ืองท่ีเก่ียวของ

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

P P P P

3.2 การใหบริการหองสมุดที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม



4.1.1 จัดกิจกรรมสงเสริมการอานและ สงเสริมการเรียนรูดานทรัพยากรและ ส่ิงแวดลอม ใหกับกลุมเปาหมาย
                                                                                          (1) การประหยัดพลังงานไฟฟา 
และการ เพ่ิมประสิทธิภาพการใชพลังงาน ไฟฟา
(2) การประหยัดนํ้า และการใชทรัพยากรอยางคุมคา
(3) การคัดแยกและใชประโยชนจาก ขยะหรือวัสดุเหลือใช การจัดการ ของเสียและมลพิษ
(4) กาซเรือนกระจก

1. จัดทําแผนโครงการหรือกิจกรรมที่สงเสริมการอาน และสงเสริมการเรียนรู ตามขอ (1) - (4)  
2. จัดทํารายงานผลการดําเนิน ของ 1.

P

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

1. นางสาวลินดา อยูสูง               
2. นางสาวศิวพร ทรัพยมา

4.1.2 การมีสวนรวมของกลุมเปาหมาย ในกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดานทรัพยากรและส่ิงแวดลอม              
                                                                               (1) ผูเขารวมกิจกรรมมีจํานวนมากกวา 
รอยละ 80 ของเปาหมายที่กําหนด
(2) กลุมเปาหมายมีสวนรวมในการ ออกแบบกิจกรรม
(3) กลุมเปาหมายมีสวนรวมในการ สรุปผลกิจกรรมและการนําไปใช ประโยชน
(4) มีการจัดทําใบประกาศหรือใบรับรอง ใหกับผูเขารวมกิจกรรมตามเงื่อนไข ที่หองสมุดกําหนด

1. จัดเก็บขอมูลผูเขารวมกิจกรรม (รายช่ือ จํานวน จํานวนเปาหมายที่กําหนด และคารอยละ)    
2. หลักฐานแสดงการมีสวนรวมของกลุมเปาหมายในการรวมออกแบบกิจกรรม กําหนดกลุมเปาหมาย
ของแตละกิจกรรมใหชัดเจน และครอบคลุมทุกกลุม เชน รายงาน ภาพถาย        
3. จัดกิจกรรมที่กลุมเปาหมายมีสวนรวมในการดําเนินการ                                            
4. จัดทําใบประกาศ เก็บสําเนาใบประกาศ หรือใบรับรองการเขารวมกิจกรรม

P P P P

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

1. นางสาวลินดา อยูสูง                
2. นางสาวศิวพร ทรัพยมา

4.1.3 ความถ่ีและความสม่ําเสมอใน การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของ หองสมุดสีเขียว 1. กําหนดโครงการ หรือกิจกรรม เดือนละคร้ัง 1-2 คร้ัง ครอบคลุมกลุมเปาหมายทุกกลุม        
2. จัดเก็บขอมูลขอ 1 ประกอบดวยช่ือกิจกรรม วัน เวลา สถานที่ P P P P

มากกวา 6 
คร้ัง/ ป

1. นางสาวลินดา อยูสูง                
2. นางสาวศิวพร ทรัพยมา

4.1.4 จัด Green Corner หรือพ้ืนที่ สงเสริมการเรียนรูของหองสมุดสีเขียว โดยแสดงขอมูลตอไปนี้และมีการ
 ปรับปรุงขอมูลเปนประจําทุกเดือนเปน อยางนอย (ขอมูล 2.2.1)
(1) นโยบายหองสมุดสีเขียว และ สํานักงานสีเขียว (ปรับปรุงขอมูลเม่ือ มีการเปล่ียนแปลง) 
(2) ขาวสาร กิจกรรม มาตรการ ดาน การอนุรักษพลังงานและส่ิงแวดลอม ของหองสมุด
(3) ผลการดําเนินงานหองสมุดสีเขียว และแสดงขอมูลประสิทธิภาพการใช พลังงานไฟฟา ผลการประหยัดนํ้า
 การประหยัดทรัพยากร และปริมาณ การปลอยกาซเรือนกระจก                    (4) ส่ือความรู และเอกสาร
เผยแพรที่ เก่ียวของกับทรัพยากรและส่ิงแวดลอม

1. จัดมุม Green Corner หรือพ้ืนที่สงเสริมการเรียนรูหองสมุดสีเขียว (ใสรายละเอียดการปรับปรุงขอมูล
เปนประจําทุกเดือน)                                                                       
2. จัดทําตารางการเก็บขอมูล การเผยแพร (1) - (4)

P P P P

1. นางสาวลินดา อยูสูง                
2. นางสาวศิวพร ทรัพยมา

4.2.1 รอยละของจํานวนกิจกรรมที่มีการประเมินผลการเรียนรู ดานการวัดความรู มีการ
ประเมินผล
มากกวารอยละ

 75
4.2.2 รอยละของจํานวนผูเขารวม กิจกรรมที่ผานการประเมินผลการ เรียนรู ดานการวัดความรูจากการเขา 
รวมกิจกรรม (เกณฑการวัดความรู พิจารณาจากคะแนนผานที่รอยละ 60)

ผูผานการวัด
ความรูมีจํานวน
 รอยละ 60-75

4.2.3 รอยละของจํานวนผูเขารวม กิจกรรมที่มีผลประเมินดานพฤติกรรม ในเชิงบวกหลังเขารวมกิจกรรม โดย
จัด กิจกรรมกับกลุมเปาหมาย อยางนอย 2 กลุม คือ กลุมบุคลากร และกลุม ผูรับบริการหรือผูมีสวนเก่ียวของ

ผูเขารวม
กิจกรรมมีการ
เปล่ียน
แปลงพฤตื
กรรมจํานวน
รอยละ 50-60

4.2.4 การปรับปรุงกิจกรรมสงเสริม การเรียนรูดานพลังงานและส่ิงแวดลอม อยางตอเนื่อง ดังนี้
        (1) สรุปผลการจัดกิจกรรมสงเสริมการ เรียนรูทั้งหมดในรอบป
        (2) มีการวิเคราะหปญหา และผล ประเมินการเรียนรูเพ่ือใชเปนขอมูล ในการพัฒนากิจกรรม
        (3) จัดทําแผนปรับปรุงและพัฒนา กิจกรรม
        (4) จัดทํารายงานผลการจัดกิจกรรม เสนอผูบริหารและผูเก่ียวของ

P

มีการ
ดําเนินการครบ

 4 ขอ

1. นางสาวลินดา อยูสูง                
2. นางสาวศิวพร ทรัพยมา

หมวดท่ี 4 การสงเสริมการเรียนรู
4.1.1 การจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูของผูรับบริการ บุคลากร และผูมีสวนเก่ียวของ

4.2 ประเมินผลการเรียนรู
1. จัดทํารายงานประเมินการวัดผลการเรียนรู โดยใสรายช่ือกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูทั้งหมดในรอบป 
(วัน เวลา สถานที่ รูปแบบกิจกรรม วิธีการประเมิน ผลการประเมิน รายช่ือผูเขารวมกิจกรรม และผลการ
ทดสอบความรู ของแตละกิจกรรม                                                 
2. จัดทําแบบทดสอบวัดความรูของแตละกิจกรรม (ออนไลน)                                            
3. กําหนดกิจกรรมที่จะประเมินผลพฤติกรรม แบงกลุมเปาหมาย 2 กลุม นักศึกษาและบุคลากร

P P P P

1. นางสาวลินดา อยูสูง               
2. นางสาวศิวพร ทรัพยมา
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