
รายงานการประชุม คณะกรรมการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ส านักหอสมุดกลาง (SMO) 
ครั้งที่ 1/2567 วันอังคารที่ 23 มกราคม 2567 

ณ อาคารหม่อมหลวงปิ่น มาลากุล ชั้น 5 ห้องประชุม 2 และทางออนไลน์ (ZOOM) 
 

ผู้มาประชุม 

1. ผศ.นันทพล  จั่นเงิน ผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำง ประธำน 
2. อำจำรย์ พิมลพรรณ์  วงศ์อร่ำม     รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำง 

ฝ่ำยแผนยุทธศำสตร์และพัฒนำองค์กร 
กรรมกำร 

3. อำจำรย์เชำว์วัฒน์ กิตติธรกุล รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำง 
ฝ่ำยบริหำร 

กรรมกำร 

4. นำงอำทิตำ              นกอยู่                              เลขำนุกำรส ำนักหอสมุดกลำง กรรมกำร 
5. นำงสุกัญญำ  โภคำ หัวหน้ำงำนบริหำรและพัฒนำองค์กร กรรมกำร 
6. นำงวิไลรักษ์  แก้ววิไล บรรณำรักษ์ช ำนำญกำรพิเศษ กรรมกำร 
7. นำยพรชัย กุศลพลำเลิศ นักคอมพิวเตอร์ช ำนำญกำร กรรมกำร 
8. นำยนรำธิป  ฮวบคล้ำย นักวิชำกำรอุดมศึกษำปฏิบัติกำร กรรมกำร 
9. นำงสำวจันทร์เพ็ญ กล่อมใจขำว รักษำกำรแทนหัวหน้ำฝ่ำยหอสมุดพระรำชวัง   

สนำมจันทร์ 
กรรมกำร 

10. นำงสำวสุมำลี วำทีหวำน     รักษำกำรแทนหัวหน้ำฝ่ำยหอสมุดวิทยำเขต 
สำรสนเทศเพชรบุรี 

กรรมกำร 

11. นำยนพดล เอกผำชัยสวัสดิ์ รักษำกำรแทนหัวหน้ำฝ่ำยหอสมุดวังท่ำพระ กรรมกำร 
12. นำงสำวนภัสรพี  ประจ ำเมือง รักษำกำรแทนหัวหน้ำงำนจัดกำรทรัพยำกร 

สำรสนเทศ ฝ่ำยหอสมุดพระรำชวัง   
สนำมจันทร์ 

กรรมกำร 

13. นำงสำวกรุณำ  ศรีเจริญ                                     บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร กรรมกำร 
14. นำงสำวลินดำ อยู่สูง บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร กรรมกำร 
15. นำงสำวอุไรวรรณ  จงเจริญ                              บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร กรรมกำร 
16. นางสาวกวินญา  มาศภูมิ บรรณำรักษ์ปฏิบัติกำร กรรมกำร 
17. นำยสมภพ สุขดี รักษำกำรแทนหัวหน้ำงำนนโยบำยและ 

นวัตกรรม 
กรรมกำรและ 
เลขำนุกำร 

18. นำงณัชชำ มณีวงศ์ เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไปช ำนำญกำร กรรมกำรและ 
ผู้ช่วยเลขำนุกำร 

19. นำงสำวเกตน์นิภำ บุญส่งนำค นักวิชำกำรอุดมศึกษำปฏิบัติกำร ผู้ช่วยเลขำนุกำร 
 

ผู้ไม่มาประชุม 
1. นำงณัฐดินี ชมภูเอี่ยม     บรรณำรักษ์ช ำนำญกำรพิเศษ                               กรรมกำร     ลำประชุม 
2.นำงสำวสุจิตรำ  ส ำรำญใจ รักษำกำรแทนหัวหน้ำงำนจัดกำรทรัพยำกร   

สำรสนเทศ ฝ่ำยหอสมุดวังท่ำพระ 
กรรมกำร     ติดรำชกำร 

เริ่มประชุม เวลา 13.00 น. 
 
 



ระเบียบวาระท่ี  1  รับรองรายงานการประชุม  
         - 

ระเบียบวาระท่ี  2  เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
         ระเบียบวาระท่ี 2.1 เรื่องท่ีประธานฯ แจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
         ผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำงแจ้งที่ประชุมทรำบว่ำ   จำกกำรน ำเสนอแผนพัฒนำส ำนัก        
หอสมุดกลำง ณ ที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัยศิลปำกร เมื่อวันที่ 12 มกรำคม 2567 ที่ประชุมสภำฯ มีข้อเสนอแนะ
ให้ปรับแก้ ยุบรวมตัวชี้วัดบำงตัวให้มีควำมชัดเจนสะท้อนภำรกิจ มีควำมท้ำทำยและเพ่ิมเติมตัวชี้วัดคุณภำพ
เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเกิดประสิทธิภำพสูงสุดจึงต้องมีกำรด ำเนินกำรตำมข้อเสนอแนะของที่ประชุมสภำฯ โดยมี
รำยละเอียดดังวำระ 4.2 แผนกลยุทธ์ 

มติ ที่ประชุมรับทรำบ 

ระเบียบวาระท่ี  3  เรื่องสืบเนื่อง 
ระเบียบวาระท่ี 3.1 แบบสอบถาม ความพึงพอใจ ไม่พึงพอใจ ความคาดหวัง ของผู้ใช้บริการ และ 

แบบสอบถามความพึงพอใจและการได้รับประโยชน์ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการ 
           รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำงฝ่ำยแผนยุทธศำสตร์ฯ ขอหำรือที่ประชุมพิจำรณำแนวทำงกำรจัดท ำ
แบบสอบถำมให้มีควำมกระชับและตอบตัวชี้วัดตำมแผนกลยุทธ์ โดยเสนอแนวทำงดังนี้ 1. หัวหน้ำฝ่ำยหอสมุดฯ 
เป็นผู้ด ำเนินกำรปรับแก้แบบสอบถำม หรือ 2. รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำงฝ่ำยแผนยุทธศำสตร์ฯ เป็นผู้
ปรับแก้แบบสอบถำม หรือ 3. ให้มีกำรพิจำรณำปรับแก้ในกำรสัมมนำกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีส ำนัก
หอสมุดกลำง (Action Plan) วันที่ 30 มกรำคม 2567 จึงเสนอให้ที่ประชุมพิจำรณำลงคะแนนเสียง ที่ประชุม
พิจำรณำแล้ว ให้หัวหน้ำฝ่ำยหอสมุดฯ เป็นผู้ด ำเนินกำรปรับแก้ และให้น ำส่งมำยัง นำงณัชชำ มณีวงศ์ ภำยในวัน
จันทร์ที่ 29 มกรำคม 2567  

มติ ที่ประชุมเห็นชอบ 
 

ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องเพื่อพิจารณา 
          ระเบียบวาระท่ี 4.1 Action Plan กิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ 
 หัวหน้ำฝ่ำยหอสมุด และเลขำนุกำรส ำนักหอสมุดกลำง รำยงำนกิจกรรม/โครงกำรที่ได้กรอกในฐำนข้อมูล 
ให้ที่ประชุมทรำบตำมรำยละเอียดในเอกสำรประกอบกำรประชุม รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำงฝ่ำยแผน
ยุทธศำสตร์ฯ มอบหมำยให้นำยสมภพ สุขดี ประสำนงำนปรับแก้ แพลตฟอร์มที่ใช้กรอกกิจกรรม /โครงกำร ให้มี
ควำมถูกต้องสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ฉบับปัจจุบัน เพ่ือน ำส่งฝ่ำยหอสมุดและส ำนักงำนส ำนักหอสมุดกลำง
ด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูล โดยให้ระบุวันที่จัดกิจกรรม/โครงกำร และส่วนอื่น ๆ ให้มีควำมชัดเจนในช่องหมำยเหตุ 
และให้มีกำรจัดท ำ Action Plan ของโครงกำร/กิจกรรม ต่ำง ๆ ที่สอดคล้องกับแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำ โดยจัดเตรียมน ำเสนอและเข้ำร่วมกิจกรรมโครงกำรสัมมนำกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีส ำนัก
หอสมุดกลำง (Action Plan) วันที่ 30 มกรำคม 2567 ในเรื่อง ดังนี้ 

1. กำรจ ำแนกกลุ่มผู้เรียนและลูกค้ำท่ีพึงมี (Customer segmentation and Customer Relationship 
Management) 

2. กำรปรับกระบวนกำรท ำงำนประจ ำวันและตำมพันธกิจ (Green Office & Green Library) 
3. กำรปรับปรุงแนวคิดในกำรออกแบบบริกำร และกำรจัดกำรนวัตกรรม (SMART Product & Service 

Offering)  

มติ ที่ประชุมเห็นชอบ 

 
 



           ระเบียบวาระที่ 4.2 แผนกลยุทธ์   
            รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักหอสมุดกลำงฝ่ำยแผนยุทธศำสตร์ฯ แจ้งที่ประชุมทรำบตัวชี้วัดที่มีกำรปรับแก้จำก
ข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนหัวหน้ำส่วนงำน และตัวชี้วัดที่ต้อง
ด ำเนินกำรเพ่ือเป็นข้อมูล Backup ให้กับกำรด ำเนินกำรเพ่ือพัฒนำคุณภำพ ดังนี้  



 



 



 



 



 



 



 



 



 
   ที่ประชุมพิจำรณำแล้วเสนอให้ปรับแก้ และด ำเนินกำรดังนี้ 
          - ตวัชี้วัด 1.1.1 กำรจัดหำทรัพยำกรสำรสนเทศ เพียงพอ และตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้แต่ละคณะวิชำภำยใต้กรอบงบประมำณที่ได้รับทั้งในรูปแบบดิจิทัลและตัว
เล่ม มอบหมำยให้ งำน IT ส ำนักหอสมุดกลำงออกแบบกำรแสดงผลโดยพิจำรณำตำมควำมเหมำะสม และฝ่ำยหอสมุดวังท่ำพระ ด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลในรอบ 6, 9, 12 
เดือน โดยแยกหมวดหมู่ ตำมมำตรฐำน LC ด้วย 
          - ตวัชี้วัด ที่ 4.1.1- 4.1.4 ให้เพ่ิมค ำว่ำ mutiple skill  
          - ตวัชี้วัด 4.1.3 ให้เปลี่ยนแปลง เป็น 4.1.3 จ ำนวนเรื่องขององค์ควำมรู้ที่สกัด น ำเสนอผ่ำนกระบวนกำร กำรจัดกำรองค์ควำมรู้ (KM) เพ่ือปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน
ตำมพันธกิจหรือจำกกำร Reskill Upskill /Mutiple skill มำเผยแพร่เพ่ือเป็นองค์ควำมรู้ในกำรเรียนรู้ร่วมกัน  ก ำหนด Baseline > 4 รำยกำร  
และให้ ระบุ หมำยเหตุ - อำจเป็นองค์ควำมรู้ที่เกิดจำกกำร Reskill Upskill /Mutiple skill ซึ่งอำจเป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับ IDP หรือไม่ก็ได้ 
                            - อำจเป็นองค์ควำมรู้ ที่สกัดจำกองค์ควำมรู้จำกฝ่ำยหอสมุด หรือ กลุ่มงำนก็ได้ 



มติ ที่ประชุมเห็นชอบ 
 

ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องอ่ืน ๆ  
 ระเบียบวาระท่ี 5.1  การด าเนินงานการจัดการความรู้ (KM) 
           ประธำนฯ เสนอที่ประชุมพิจำรณำแนวทำงกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) เพ่ือด ำเนินกำรจัดกำร
ควำมรู้ของส ำนักหอสมุดกลำง ที่ประชุมหำรือแล้วพิจำรณำให้มีกำรจัดตั้งคณะกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ เพ่ือ
ขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำน และเนื่องจำกมหำวิทยำลัยขอให้ส ำนักหอสมุดกลำง เสนอองค์ควำมรู้ (KM)       
อย่ำงน้อย 1 รำยกำร ที่ประชุมหำรือแล้วให้ ฝ่ำยหอสมุดและส ำนักงำนฯ น ำส่งองค์ควำมรู้ (KM) อย่ำงน้อย
แห่งละ 1 รำยกำร รวม > 4 รำยกำร ต่อปีงบประมำณ และเพ่ือให้กำรด ำเนินกำรสอดคล้องกับมหำวิทยำลัยจึง
ควรมีกำรติดตำมแพลตฟอร์มหรือแนวทำงกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัย ส ำหรับกำร
ด ำเนินกำรจัดกำรองค์ควำมรู้ภำยในส ำนักหอสมุดกลำงอำจเป็นได้อย่ำงหลำกหลำยรูปแบบ เช่น กำร
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ กำรเขียนบล็อก กำรเล่ำสู่กันฟัง เป็นต้น 

มติ ที่ประชุมเห็นชอบ 

           ระเบียบวาระท่ี 5.2 การด าเนินการโครงการ Library of things 
           ฝ่ำยหอสมุดขอหำรือที่ประชุมพิจำรณำ ผู้รับผิดชอบเรื่องกำรด ำเนินกำร โครงกำร Library of Things 
เพ่ือรองรับกำรให้บริกำรผู้ใช้บริกำรของฝ่ำยหอสมุด 3 แห่ง ที่ประชุมพิจำรณำแล้วเห็นควรให้ ส ำนักงำน
ส ำนักหอสมุดกลำงเป็นผู้รับผิดชอบด ำเนินกำร เพ่ือจะได้บริหำรจัดกำรด้ำนกำรจัดซื้อและจัดเตรียมควำม
พร้อมทั้งวัสดุและครุภัณฑ์ให้ฝ่ำยหอสมุดทุกแห่ง ที่ประชุมขอให้ฝ่ำยหอสมุดสรุปสิ่งของที่ต้องกำรว่ำมีอะไรบ้ำง
และน ำส่งส ำนักงำนส ำนักหอสมุดกลำงด ำเนินกำรต่อไป  

มติ ที่ประชุมเห็นชอบ 
            

เลิกประชุมเวลา 17.00 น. 
                                                    
 
 
 
 

                                                        (นำงณัชชำ  มณีวงศ์)                                                                                                                                                 
                       ผู้จดรำยงำนกำรประชุม 


